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CONTEXTO: MUDANCA DA CONCEPGCAO DE TRABALHO AO LONGO DOS ANOS

das melhores
empresas para

trabalhar ao
longo do tempo
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Talento = faculdade top
de linha, inglés

Talento = diversidade
(ex: Ambev)

Hard Skills
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TENDENCIAS
Productivity Has Stagnated
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= Gap das competéncias técnicas : ‘A escassez de competéncias podera
custar aos empregadores 8,6 bili6es de ddlares até 2030”

= Muitas mudangas no mercado

® Gestao Geracional

® Questao sobre o Trabalho Remoto X Hibrido X Presencial




PLANO DE ACAO

= Foco naremogao de Gargalos
= Formulagao de estratégias para melhorar o desempenho
= Medicao da produtividade real

= Recompensa de comportamentos que impulsionam a produtividade (metas mais
inteligentes atreladas a produtividade, bénus, remuneragao)

" Promocéao de ferramentas que aumentam a produtividade

“O uso do ChatGPT em tarefas de

redagdo comercial aumentou a
P R OD WWDADE produtividade em

Calculadora de custo: como a
Shopify quer reduzir os gastos

Outro estudo descobriu que
o uso do GAIl entre 5179 agentes de

com reunioes suporte ao cliente em uma empresa de
software Fortune 500 fez com que o Al
Empresa cria ferramenta capaz de calcular o custo de cada reduzisse o tempo de integragio de 10
reuniao feita; objetivo é combater encontros desnecessarios.
el meses para apenas 2 meses
enquanto

aumentava a qualidade do trabalho em



ENCONTRO
ENTRERHE

RELACOES
PUBLICAS

TENDENCIAS

O papel emergente do RH nas relagdes publicas destaca a importancia
crescente de entender como o mundo externo percebe as politicas
internas.

A experiéncia dos funcionarios tornou-se cada vez mais
publica.

" Pessoas sendo demitidas até demissoes ao vivo no TikTok com mais de
10 milhées de visualizagdes.

= A forma como empresas como Zoom, JP Morgan e Goldman Sachs
ordenaram que os funcionarios voltassem ao escritorio ate funcionarios
compartilhando seu pacote de integracdo com o mundo.



ENCONTRO

ENTRERHE
RELACOES
PUBLICAS

PLANO DE ACAO

Incentive a participacao dos funcionarios em campanhas de relacdes
publicas

Provoque esse relacionamento. Responsabilidade de alinhar
mensagens com os valores da empresa - garantindo

Contribui com a atracao de talentos e marca empregadora (geracao Z)

Promover um senso de pertencimento junto com o RP



DEAQUISICAO
DE TALENTOS
PARAACESSO
AOTALENTO

TENDENCIAS

Oito em cada dez profissionais ja pensaram em mudar
de carreira

A maioria dos entrevistados de uma pesquisa da plataforma Onlinecurriculo acredita que ndo ha limite de idade
para fazer a transicao. Veja os dados

27% no Brasil ttm mais de um emprego

Pergunta: quantos empregos vocé tem atualmente?

Um emprego
73%

© I

Mais de um emprego
27%

@ Brasi &) Global

Mesmo em um cenario de incerteza econémica, uma porcentagem
maior de profissionais planeja mudar de emprego nos proximos
12 meses, em comparagao com o ano passado (25% no Brasil e
26% no mundo, e 19% em ambos em 2022).



DEAQUISICAO
DE TALENTOS
PARAACESSO
AOTALENTO

TENDENCIAS

Grande atencao as competéncias transferiveis

Cuidado com o vicio : “s6 é interessante quem vem do
concorrente”

Valorize as novas relacdes de trabalho ao contratar
Traduza o cenario para o gestor

Foco na analise da motivacao do candidato



Nao adianta mais sé
o candidato te
convencer, vocé tem
que convencer ele

tambeém.

CONCLUSOES PARA ATRACAOE
GESTAO DE TALENTOS

Maior
competitividade para
os melhores talentos.

L v

Experiéncia nao é

mais apenas o que

esta na carteira de
trabalho

. /

Gestao das
interfaces do RH -
Marca empregadora
e experiéncia do

cliente interno




TENDENCIAS

Transicao energética
Questoes Climaticas
Provocar a insercao de praticas sustentaveis — atrelar as metas
Diversidade & Inlcusao
Responsabilidade Social
Compliance, ética, anticorrupcao
Algumas dessas métricas sdo: reducao da pegada de carbono, porcentagem de

funcionarios usando deslocamento verde, equidade salarial de género,
solicitacoes de protecao a denunciantes e assim por diante.




VAVA

RH &ESG

PLANO DE ACAO

“Uma das coisas que vimos nos ultimos anos é
um aumento muito consistente e constante na
demanda por cargos verdes”, diz Sue Duke, chefe
de politicas publicas globais do LinkedIn. “No ano
passado, quando vimos a contratacao sendo
reduzida na maioria dos setores, vimos a
tendéncia oposta quando se tratava de
empregos e habilidades verdes.”



PLANO DE ACAO

Percebo que nesse tema o RH tem que ter 3 olhares:

1. Na contratagao de profissionais com esse olhar, esse perfil voltando para

sustentabilidade e com o conhecimento no tema. Passar a observar e a
provocar esse tema nas entrevistas.

RH&ESG 2. Poder de influéncia: Atuando de forma consultiva trazer mais esse tema
internamente, inserir esse topico nos programas de Treinamento &
Desenvolvimento para trazer esse olhar, inserindo nas metas. Exemplo do

uniforme da Bacio Di latte.

3. Na estratégia do negodcio: no investimento na adaptacao climatica do
negocio.
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INOVACAO sem NOTA FISCAL
NAo E INOVACAO




2.

CRIATIVIDADE E

COMPORTAMENTO

INOVACAOE

NAO SE ILUDA. L




3.

TRANSFORMAGCAO DIGITAL
s6 comprar um novo

sistema, aplicativo, startup, etc.

TRANSFORMAGAO DIGITAL

E UMA J ORNADA :

CULTURA

==

POLITICAS DE RH

==

MINDSET DA EQUIPE

==

CHOQUE DE PROCESSO

==

FERRAMENTA TECNOLOGICA



Senao, vocé vai

DIGITALIZAR O RUIM

e a TRANSFORMAGCAO DIGITAL

(A EYFRUSTRACAO DIGITAL




NAO TERA SE NAO TIVER
INOVACAO
NA SUA EMPRESA DENTRO DELA.




nAo ExisTE IN OVAQ:&O
sem PROVOCACAO




CARACTERISTICAS DO
PROFISSIONAL DO FUTURO
COMPORTAMENTOS

1. 9

AUTOGESTAO VULNERABILIDADE PARA
INOVAGAO

AUTONOMIA PARA
APRENDER A APRENDER

3.

FLEXIBILIDADE,
ADAPTABILIDADEE
NAO-RESISTENCIA



1. 2. 3.

FLUENCIA NA LINGUAGEM | GyRADORIA DE INFORMAGOES
DIGITAL E CONHECIMENTO

GESTAO DE PROCESSOS

CARACTERISTICAS DO
GQLABORADOR DO FUTURO
TECNICAS




CONTRIBUI PARA EXPANSAO DA
CONSCIENCIA DA LIDERANGA

PORTA VOZDO QUEESTA
ACONTECENDO NO MERCADO

SE RELACIONANDO COM AS
INTERFACES

DEFENDE E PROMOVE A EXPERIENCIA
DO CLIENTE/CANDIDATO




ATENTO AS LEIS EREGULAMENTOS
GESTAO POR COMPETENCIAS
DIVERSIDADE & INCLUSAO
ENTENDE E ASSUME O SEU

PROTAGONISMO NA
TRANFORMAGAO DIGITAL




ORHESTRATEGICO

PROVOCA



ORHESTRATEGICO

PROVOCA

os gestores a pensarem diferente




LPROVOCA,



ORHESTRATEGICO

PROVOCA

os clientesinternos atrataremda
carreiracomPROTAGONISMO




ORHESTRATEGICO

PROVOCA

asuaequipe aprovocare
fazer diferente




ORHESTRATEGICO

PROVOCA

asuarotinadiariamente




Entrevista por Competéncia
com Foco em Resultado

PREMISSAS DO
PROMSSIONAL DOFUTURO
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NUNCA SE ACOMODE
NA SUA FORTALEZA.

Mariana Reis




NUNCA TRANSFIRA A
DA SUA

CARREIRA PARA NENHUMA

EMPRESA OU INSTITUIGAO.

Mariana Reis
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@ Te ajudo a se destacar no mercado de trabalho para
conquistar o emprego dos seus sonhos!
@ Recruto para + 15 paises

+10.000 treinados a4 WWW.U ptalent.com.br

Solugdes 4

Ver tradugao
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